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VSEOBECNE PRODEJNI A DODACIi PODMINKY

1. Obecna ustanoveni

1.1. Tyto vSeobecné prodejni a dodaci podminky (déle jen VPDP) jsou vseobecnymi obchodnimi a doda-
cimi podminkami podle ¢lanku 384 §1 (polského) obcanského zakoniku a vztahuji se na vsechny smlouvy
o prodeji a dodavkach zbozi uzaviené mezi spolecnosti POLFLAM Sp. z 0.0. se sidlem Jeziorzany, Aleja
Krakowska 3, 05-555 Tarczyn, zapsanou v obchodnim rejstriku Statniho soudniho rejstiiku vedeného
Okresnim soudem Lublin-vychod v Lublinu se sidlem ve Swidniku pod &islem KRS 0000505056 (déle jen
,Dodavatel”) a podnikatelskymi subjekty (déle jen , Z&kaznici“ nebo ,Zakaznik"”). Tyto VPDP se nevztahuji
na prodej a dodavku zboZzi spole¢nosti POLFLAM Sp. z 0.0. se sidlem v Jeziorzanech spotfebitelm podle
¢ldnku 22" obcanského zakoniku.

1.2. Tyto vSeobecné prodejni a dodaci podminky jsou nedilnou soucasti kazdé nabidky, ceniku a smlouvy
o spolupraci nebo smlouvy o dodavce. Zahajenim spoluprace se rozumi prijeti VPDP zdkaznikem.
Zadanim objednédvky u dodavatele zakaznik potvrzuje, Ze se sezndmil s VPDP a Ze je akceptuje.

1.3. Dodavatel zpfistupnuje aktualizované VPDP na adrese www.polflam.com.

2. Uzavreni smlouvy
2.1. Dodavatel se zavazuje dodat zboZzi za podminek aktualni nabidky.

2.2 Za Gcelem nakupu zbozi zékaznik pisemné nebo elektronicky objednava zbozi u dodavatele

na zdkladé dohody o cené nebo nabidky vypracované individualné pro zakaznika. Individualni nabidka
pro zdkaznika predstavuje obchodni tajemstvi dodavatele. Ceny uvedené v nabidce jsou cenami netto
(bez DPH).

2.3. Jakmile zdkaznik zada objednavku, dodavatel potvrdi jeji pfijeti potvrzenim objedndvky nebo
informuje zdkaznika o odmitnuti objednévky s uvedenim dlvodu odmitnuti.

2.4. Jakékoli zmény objednavky provedené zdkaznikem se povazuji za novou objedndvku a vyZaduji
samostatnou dohodu o vsech podstatnych podminkdch smlouvy. Pokud zdkaznik provede zmény

v objednavce poté, co ji dodavatel predal do vyroby, dodavatel zdkaznikovi natctuje vyrobni ndklady,
které vznikly pred zménou objednavky.

2.5.Smlouva se povazuje za uzavienou, pokud se dodavatel a zdkaznik dohodli na vSech podminkach
plnéni smlouvy: typu vyrobku, rozméru, mnozstvi a cené, jakoz i na terminu a podminkach dodani.

2.6. Pokud je zdkaznik v prodleni s Ghradou dluznych ¢astek dodavateli, mize dodavatel odmitnout
prijmout novou objedndvku, dokud zdkaznik neuhradi véechny dluzné ¢astky.

3. Dodaci lhity
3.1. Dodavka zbozi probiha na zakladé podminek, které strany dohodly.

3.2.Zména adresy nebo terminu dodani ze strany zdkaznika po potvrzeni objednavky je mozna pouze
po predchozi dohodé s dodavatelem, a to nejpozdéji 7 pracovnich dnl pfed plvodnim terminem
dodani. Dodavatel si mze Gctovat dodatecné naklady.

3.3. Veskeré vzorky a reklamni materidly dodavatele nejsou zadvazné a maji pouze informativni
charakter, pokud dodavatel v jejich obsahu nestanovi jinak. Dodavatel si vyhrazuje pravo na zménu
informaci, technickych parametrd a sortimentu zbozi obsazenych ve vyse uvedenych dokumentech.

3.4. Veskeré terminy uvedené dodavatelem v potvrzeni objednavky jsou terminy priblizné a nelze je
povazovat za terminy konecné. Priblizné dodaci hity se pocitaji od data splnéni financnich podminek
dohodnutych mezi stranami a konec¢ného urceni vlastnosti a technickych parametrl zbozi.
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VSEOBECNE PRODEJNI A DODACIi PODMINKY

3.5. Datum dodani zbozi se automaticky posouvd o:

a) prodleni zakaznika s poskytnutim informaci nebo dokumentl potrebnych pro plnéni smlouvy
dodavatelem;

b) zpozdéni zplsobend okolnostmi, které dodavatel nemdze ovlivnit, véetné zpozdéni pri
dodévkach a prijmu surovin;

¢) lhitu pro dodani zbozi bez vad v pripadé poskozeni zbozi béhem prepravy, bez ohledu na
pric¢inu tohoto poskozent;

d) prodleni v uhrazeni faktury, viz bod 7.3. nize.

3.6.V pripadech uvedenych v bodé 3.5 pism. a) az ¢) je dodavatel povinen neprodlené informovat
zadkaznika o datu dodéni zbozi.

3.7. Dodavatel nenese viici zdkaznikovi odpovédnost, pokud je zpozdéniv plnéni smlouvy zplsobeno
vy$si moci nebo jinymi okolnostmi, které dodavatel nemohl v dobé uzavieni smlouvy predvidat.

3.8. Pokud si zdkaznik nevyzvedne zbozi ve [hté uvedené ve smlouvé, je dodavatel oprdvnén
fakturovat prodej zbozi v souladu s dohodnutymi podminkami a G¢tovat zdkaznikovi veskeré naklady
vzniklé v dasledku nevyzvednuti zboZi.

3.9. Dodavatel se zavazuje dodat zbozi na zakladé INCOTERMS 2020.

3.10. Zakaznik je povinen informovat dodavatele prfed dodanim zbozi, jestlize neni mozné dodat zbozi
nakladnim automobilem s nosnosti vétsi nez 3,5 tuny. Pokud jsou k dodani zbozi nutna prislusna
povoleni, je zdkaznik povinen je dodavateli pred zahajenim dodavky predlozit pod hrozbou odmitnutf
dodavky.

3.11. Zbozi je doddno dodavatelem na nakladnich vozidlech, kterd musi zdkaznik vylozit. Na zakladé
samostatné pisemné dohody se zdkaznikem mize dodavatel vylozit zbozi sdm pomoci specializova-
ného zarizeni. V takovém pripadé mohou byt G¢tovany dodatecné ndklady.

3.12. Pokud zbozi dodané zdkaznikovi podle podminek INCOTERMS EXW nebo DAP neni vyzvednuto
do dohodnutého data, je dodavatel opravnén:

a) vystavit fakturu za dodani zbozi po uplynuti lhity stanovené pro prevzeti a zdkaznik je povinen
provést platbu bez ohledu na datum skutec¢ného prevzeti zbozi,

b) Gctovat zakaznikovi smluvni pokutu ve vysi 70 EUR plus DPH denné za patnacty a kazdy dalsi
den prodleni's prevzetim zbozi ode dne uréeného pro prevzeti zbozi.

3.13. Zdkaznik je povinen skladovat zbozi dodané dodavatelem v zastreSenych, suchych a vétranych
prostorach. Zbozi musi byt chrdnéno pred prehratim (napr. primym slunecnim zarenim). Dodavatel
neodpovidd za vady zplsobené nespradvnym skladovadnim zboZzi v rozporu s pokyny.

4, Dodaci dokumentace

4.1. Kazda dodavka musi byt dolozena dodacim listem se specifikaci dodavky, ktery je kvantitativnim
a s vyhradou bodu 5.3 kvalitativnim podkladem pro prevzeti zboZzi a potvrzeni o prevzeti stojand.

4.2. Kvantitativni a kvalitativni prejimka bude provedena v prostorach zakaznika nebo na jiném
misté dodani uvedeném ve smlouvé. V pripadé pouziti INCOTERM EXW bude kvantitativni a kvalita-
tivni prejimka Sarze provedena v provozovné dodavatele.

4.3. ZboZi se povazuje za prevzaté bez vyhrad k mnozstvi a kvalité, jakmile zadstupce zdkaznika
podepise doklad o prevzeti dodavky. Zédkaznik je povinen uvést osoby oprdvnéné podepisovat doklady
o prevzeti dodavky. V pripadé pochybnostise ma za to, ze kazda osoba, kterd podepise doklad

o prevzeti dodavky na stavenisti a/nebo v prostordch zdkaznika, je oprdvnéna prevzit zbozi jménem
zdkaznika z hlediska mnozstvi a kvality.
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5. Prevzeti dodavky
5.1. Z&kaznik je povinen zkontrolovat zboZi pfi dodéni jak z hlediska mnozstvi, tak kvality.

5.2. Mnozstevni nedostatky dodaného zbozi oproti mnozstvi uvedenému v dokladu o prevzeti dodévky
musi byt nahlaseny pfi prevzeti zbozi zakaznikem, a to pfislusnym zapisem v dokladu o prevzeti dodavky,
a v pripadé vad vzniklych poskozenim zbozi béhem prepravy navic v protokolu o poskozeni dodavky musi
byt doklady podepsany zastupci obou stran, a to pod hrozbou ztréty préva zdkaznika uplatnovat naroky
z mnozstevnich nedostatkd a vad.

5.3. Prevzeti kvality u zboZi, na které se vztahuje zaruka za jakost, provede zdkaznik pri dodani, a pokud
jde o vizualni vady, které nelze zjistit pri dodani, je zdkaznik povinen je ozndmit pred instalaci, nejpozdéji
vsak do 48 hodin od dodani, podle toho, co nastane drive.

5.4. Dodavatel neodpovida za vady zboZi, které byly nebo mohly byt zjistény pfi peclivé prohlidce zbozi
v dobé dodéni a které nebyly dodavateli ozndmeny zdkaznikem ve |h{té uvedené v bodé 5.3.

6. Baleni

6.1. Veskeré zbozi je baleno do drevénych jednostrannych stojand, ocelovych opakované pouzitelnych
stojan(, drevénych vyvoznich beden nebo drevénych beden na zakazku v zavislosti na pozadavcich na
prepravu. Za likvidaci drevénych jednostrannych stojan(, drevénych vyvoznich beden nebo drevénych
beden na zakdzku odpovidé zdkaznik.

6.2. Opakované pouzitelné ocelové stojany

6.2.1.V pripadé dodavky zbozi podle INCOTERM DAP mohou byt po dodéni a prevzeti zbozi na stoja-
nech, na kterych bylo zboZi dodano, skladovény na stavenisti a/nebo v prostorach zédkaznika nejdéle

po dobu 14 kalendarnich dnd. Povinnost vyzvednout stojany od zdkaznika méa dodavatel, pricemz zakaz-
nik musi umoznit vyzvednuti stojand v této (hté a poskytnout veskeré informace o tom, kde jsou stojany
ulozeny. Po uplynuti 14-denni lhity je zakaznik povinen stojany, které byly dodany na stavenisté, dopra-
vit do svych prostor a umoznit jejich neprodlené vyzvednuti. Zakaznik odpovida za nalozeni stojant

na vozidlo dodavatele.

6.2.2. Dokladem potvrzujicim vraceni stojant od zakaznika, a tedy jejich prevzeti dodavatelem, je nésle-
dujici dokument:

a) protokol o predani a prevzeti stojanl - v pripadé soubézné dodavky zbozi,
b) karta pro vréceni/prevzeti stojanl - v pripadé prevzeti stojand bez dodéani zbozi.

6.2.3. Pokud neni mozny pristup do skladu se stojany nédkladnim vozidlem s nosnosti vétsi nez 3,5 tuny,
musi zakaznik informovat dodavatele pred datem svozu stojana.

6.2.4. Potvrzeni o prevzeti zbozi zékaznikem na dodacim listu je zadroven potvrzenim o prevzeti stojan(,
na kterych bylo zbozi dodano.

6.2.5.V souladu s INCOTERM EXW se zdkaznik zavazuje vrétit stojany do zdvodu dodavatele do 14
kalendarnich dn(i od nakladky.

6.2.6. Nevraceni stojanl nalezejicich dodavateli ve lhdtach uvedenych v odst. 6.2.1 nebo 6.2.5 nebo
jejich poskozent, zniceni ¢i stav, ktery znemoznuje jejich vyzvednuti dodavatelem ve vyse uvedené (h(ité,
opravnuje dodavatele Gctovat zdkaznikovi smluvni pokutu ve vysi uvedené v predavacim a prejimacim
protokolu tykajicim se stojand.

6.3. Pokud dodavatel pozdda zdkaznika o potvrzeni poctu stojand v drzeni zdkaznika s uvedenim jejich
poctu a oznaceni a zdkaznik se k tomu nevyjadri do sedmi kalendarnich dnd od obdrzeni takové zadosti,
znamena to pripravenost zdkaznika vratit stojany ve [h{té stanovené ve VPDP, a to v neposkozeném
stavu a v poctu uvedeném v zddosti dodavatele.
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7. Platebni podminky

7.1. Dodavatel vystavi zdkaznikovi fakturu v den odeslani zbozi. Dodavatel na kazdé fakture uvede datum
a zpUsob platby.

7.2. Faktury budou vystaveny v méné objedndvky nebo nabidky. K netto cené zbozi bude pripoctena
DPH v platné sazbé, pokud to vyzaduje zdkon. Smluvni strany se dohodly, Ze zdkaznik zaplati dodavateli
za dodané zbozi ve |h(ité a za jednotkové ceny uvedené ve smlouveé.

7.3.V pripadé prodlenis Ghradou faktur je dodavatel oprdvnén: pozastavit vyrobu dalsich Sarzi zbozi

az do doby Uhrady splatnych plateb, pricemz hidta splatnosti dalsich faktur maze byt zkrdcena na 7 kalen-
darnich dnd, nebo podle volby dodavatele pozadovat pred zahdjenim vyroby dalsi Sarze zalohu az do
vyse 100 % hodnoty zakazky. V disledku toho mdze mit prodleni s platbou za ndsledek prodlouzeni do-
daci lhaty nasledujicich Sarzi zbozi ve vztahu k dohodnutému harmonogramu dodavek, coz nebude pova-
zovano za zpozdéni dodavky.

7.4. Po zaplaceni dluznych ¢astek zakaznikem bude dodavatel pokracovat v doddvkach objednaného
zbozi za podminek jednostranné stanovenych dodavatelem.

7.5. Datem platby je datum pripséni ¢astky na bankovni (icet dodavatele.
7.6. Dokud zadkaznik nezaplati za dodané zbozi v plné vysi, z(stdva toto zbozi ve vlastnictvi dodavatele.
7.7. Zdkaznik nenf opravnén zapocitat zadné ¢astky splatné dodavateli na zdkladé jakékoli kupnismlouvy.

7.8.V pfipadé, Ze je zdkaznik povinen uhradit zalohu, bude vyroba objednaného zbozi zahdjena, jakmile
zdkaznik uhradi ¢astku dohodnutou stranami.

7.9. U objedndavek do urcitého Gvérového limitu s dohodnutym zajisténim platby dodavatel zada objed-
navku do vyroby po obdrzeni tohoto zajisténi od zédkaznika.

7.10. Uvérovy limit pro zakaznika stanovi dodavatel po dohodé s pojistovnou. Zakaznik je opravnén
nakupovat s odlozenou platbou v rdmci platného Gvérového limitu. Dodavatel je oprdvnén Gvérovy limit
pro zdkaznika kdykoli zrusit nebo snizit, aniz by nesl jakoukoli odpovédnost za Skodu. Pfi zadosti o zvy-
Seni Gvérového limitu je zakaznik povinen predlozit dodavatelem pozadované dokumenty tykajici se
jeho Gvéruschopnosti.

7.11. Uvérovym limitem se rozumi soucet splatnych a nesplatnych zavazk( zakaznika v(i¢i dodavateli
a hodnoty nedokoncené vyroby.

7.12.V pripadé, Ze platba nebude provedena vcas, zavazuje se zédkaznik zaplatit dohodnuté Groky

a v pripadé, ze v tomto ohledu nebylo nic dohodnuto, je dodavatel opravnén Gctovat Groky z prodleni
v maximalni vysi pripustné podle polského prava (v souladu s ¢lankem 481 § 2 obcanského zakoniku)
a uhradit veskeré naklady spojené s vymahanim dluhu, které dodavatel naridil.

7.13.V pripadé zmény finan¢ni nebo pravni situace zdkaznika, kterd by mohla nepriznivé ovlivnit jeho
financ¢ni situaci nebo jeho schopnost plnit své zavazky vici dodavateli, je dodavatel oprdvnén pozadovat,
aby zakaznik poskytl jistotu na Ghradu dluznych ¢astek, véetné hodnoty nedokoncené vyroby.

8. Podminky kvality

8.1. Dodavatel prohlasuje, Zze zakladni komponenty a sklenéné vyrobky, které jsou predmétem zakazky,
splnuji pozadavky evropskych harmonizovanych norem: EN 572, EN 1096, EN 1279, EN 1863, EN ISO
12543,EN 14179, EN 12150 a EN 14449,

8.2. Dodavatel poskytuje zakaznikovi zaruku za jakost zbozi - monolitického vrstveného protipozarniho
skla POLFLAM a izola¢nich skel POLFLAM (dale jen ,protipozarni sklo POLFLAM") vyrébéného doda-
vatelem, ¢imz zajistuje, Ze protipozérni sklo POLFLAM spliuje evropské normy pro vyrobky, zejména
EN 14449, EN 1279-5, EN 12150-2 a EN 14179-2.
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8.3. Dodavatel poskytuje zdkaznikovi zaruku na kvalitu protipozérniho skla POLFLAM po dobu 5 (péti)
let od data vyroby, ¢imz zajistuje, Ze po dobu 5 (péti) let nedojde k vyraznym zméndm prihlednosti
protipozdrniho skla POLFLAM, kterou se rozumi znatelné snizeni jeho ¢irosti.

8.4.V pripadé izola¢nich skel POLFLAM navic dodavatel zarucuje, ze béhem 10 (deseti) let od data vyroby
izolacnich skel POLFLAM nedojde pfi pouziti tohoto skla v budovach za béznych podminek ke kondenzaci
uvnitr skla.

8.5.V pripadé skla na zvlastni objednavku (vyrabéného rovnéz subdodavateli) jsou vSechny vyse uvedené
zaruky vylouceny. V takovém pripadé obdrzi zdkaznik od dodavatele samostatny zarucni list, ve kterém
budou uvedeny podrobné podminky zaruky.

8.6. Zaruka na kvalitu jiného zboZi dodaného dodavatelem je vyloucena.

8.7.Zaruka je platna pouze v pripadé, ze protipozarni sklo POLFLAM zakoupené od dodavatele bylo u
zakaznika skladovano v souladu s pokyny/poradenstvim dodavatele a pokud ho zékaznik pouzil v souladu
s jeho urcenim, s pravidly spravné montaze a v systémech protipozarni ochrany, které byly zkouseny

a posouzeny s pouzitim protipozarniho skla POLFLAM autorizovanymi organy v souladu s prislusnymi
predpisy.

8.8. Zaruka zanika, pokud bylo protipozarni sklo POLFLAM déle zpracovdno na izolacni sklo bez pred-
choziho platného souhlasu dodavatele nebo pokud je protipozarni systém, ve kterém bylo instalovano
protipozarni sklo POLFLAM, vadny nebo nebyl testovan a certifikovan jako systém s protipozarnim
sklem POLFLAM. Zaruka rovnéz zanika v pripadé poskozeni zbozi v disledku jednani nebo opomenuti
zdkaznika nebo treti osoby, za které dodavatel neodpovid, v pripadé mechanického poskozent, jakoz
i v pripadé poskozeniv disledku nevhodného pouZiti protipozarniho skla POLFLAM zpGsobem neod-
povidajicim jeho Gcelu nebo montazi.

8.9. Dodavatel nevybird systém protipozarni ochrany ani neprovadi staticky vypocet v souladu s plat-
nymi normami a predpisy. Dodavatel neodpovidd za vady zbozi vzniklé v disledku nespravnych static-
kych vypocta.

8.10. Dodavatel neodpovida za materidly, které mu byly svéreny zdkaznikem. Odpovédnost za vzniklou
Skodu je omezena na hrubou nedbalost nebo Umyslné jednani dodavatele, které musi prokazat zakaznik.

8.11. Dodavatel neodpovida za vizuélni vady protipozérniho skla POLFLAM vyrobeného ze svérenych
vyrobkd, jakoz i za mechanické, chemické a jiné podobné poskozeni zplsobené vnéjsimi vlivy, ke kte-
rému doslo béhem montéaze nebo po ni.

8.12. Dodavatel v rdmci zaruky neodpovida za Ghradu ndklad( zédkaznikovi na vymeénu félie aplikované
na reklamovaném protipozarnim a izola¢nim skle POLFLAM.

8.13. Reklamace musi byt podana pisemné nebo elektronicky nejpozdéji do 3 dnd od odhaleni vady
pod hrozbou ztraty prav zaruky. Dodavatel mUze prijmout nebo odmitnout prijmout reklamaci zadkaznika
v jakékoliv formé - pisemné nebo elektronické.

9. Reklamace kvality

9.1. Pokud se po instalaci zjisti, Ze zboZi je vadné, zadkaznik nema narok na ndhradu ndkladd na demontaz,
opétovnou montdz zbozi, opravu, subdodavky, praci tretich stran atd.

9.2.Vsechny reklamace musi byt podéany pisemné vyplnénim reklamacniho protokolu, ktery lze stahnout
z webovych stranek dodavatele nebo jej dodavatel na pozadani zasle.

9.3. Zdkaznik v reklamaci uvede pocet vadného zbozi, jeho druh, ¢islo objednavky, ¢islo polozky a kon-
krétni ddvod reklamace s fotodokumentaci. Reklamace tykajici se prasklin na zbozi nebo jinych fyzic-
kych vad zjisténych po dodéni zbozi zdkaznikovi nebudou uznany, ledaze zdkaznik prokaze, ze k reklamaci
doslo vinou dodavatele, a dodavatel reklamaci pisemné/elektronicky uzna za opravnénou. Vsechny
reklamace jsou posuzovany individualné.
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9.4. Pokud je reklamace uzndna, potvrzena pisemné nebo elektronicky, je dodavatel povinen dodat
zbozi bez vad a informovat zdkaznika o terminu doddni. Pokud se reklamace ukaze jako neopravnénd,
dodavatel na zaddost zdkaznika zhotovi nové zbozi a vylctuje zakaznikovi jeho cenu.

9.5.V pripadé poskozeni zbozi béhem prepravy, za které dodavatel odpovida, nebo v pripadé vady,
za kterou dodavatel odpovida v souladu s VPDP, je odpovédnost dodavatele omezena vyhradné na
dodani zbozi bez vad, s vyloucenim jakychkoli dodate¢nych nakladl nebo primych néslednych skod
vzniklych v dtsledku vad zbozi, zejména nakladi na demontdz a opétovnou montaz zbozi, opravy,
subdodévky nebo praci tretich osob.

9.6.V pripadé reklamace je zdkaznik povinen zajistit zbozi k pripadné kontrole za Gcasti zastupce doda-
vatele v misté dodani uvedeném ve smlouvé nebo v prostordch dodavatele. Nezabezpeceni zbozi
radnym zpUsobem ma za nasledek ztratu prav zaruky zédkaznika a opravinuje dodavatele pozadovat po
zadkaznikovi Ghradu veskerych ndkladd, které dodavateli vznikly v souvislosti s Ukony, které dodavatel
ucinil po uplatnéni reklamace.

9.7. Pokud je k urceni oprdvnénosti reklamace nutna kontrola, provede ji zadstupce dodavatele v doho-
dnuté lhaté. Do 7 pracovnich dnt ode dne provedeni kontroly dodavatel vyrozumi zdkaznika o uznani
reklamace nebo o jejim zamitnuti - jakoukoli formou, pisemné/elektronicky. Pokud je nutné provést
kontrolu v jiném misté, nez je misto dodani a které se nachazi mimo Uzemi Polské republiky, mohou byt
zdkaznikovi G¢tovany dodatecné nadklady, které dodavateli v souvislosti s takovou kontrolou vzniknou.

9.8. Pokud podle ndzoru dodavatele neni nutné provést kontrolu za Gcelem zjiSténi opravnénosti rekla-
mace, dodavatel do 7 (sedmi) kalendarnich dnt ode dne uznani reklamace prikroci k vyrobé reklamo-
vaného zbozi nebo pisemné/elektronicky informuje zdkaznika o odmitnuti reklamace.

9.9.V pripadé, ze se reklamace ukaze jako neopravnénd nebo je adresa kontrolovaného objektu, kde se
reklamované sklo nachazi, nespravna, vyhrazuje si dodavatel pravo Gctovat zakaznikovi dodatecné cesto-
vni ndklady. V pripadé uznani reklamace se dodavatel zavazuje dle vlastniho uvdzeni zbozi opravit nebo
dodat bez vad ve |hité dohodnuté se zakaznikem nebo primérené snizit cenu, pokud to neni mozné
nebo existuji objektivni prekdzky pro vymeénu nebo opravu zbozi.

9.10. VSechny dohodnuté terminy dodani zbozi bez vad jsou orientacni. Zdkaznik nema narok na rekla-
maci zpozdéni.

9.11. Dodavatel mé prdvo pozastavit ndroky zdkaznika, dokud zdkaznik nesplni vsechny své splatné
zavazky, véetné Uhrady dluznych faktur.

9.12. Podani reklamace ze strany zdkaznika nepozastavuje terminy plateb a splatnosti pohledévek doda-
vatele ani neopravnuje zakaznika k zadrzenf jakékoli platby.

9.13.V pfipadé opravnéné a dodavatelem uznané reklamace, pokud dodavatel nepozaduje vraceni
reklamovaného zbozi, je zdkaznik odpoveédny za pfipadnou likvidaci tohoto zbozi nebo odpadu z néj
vzniklého.

9.14. S vyhradou zdvaznych ustanoveni polského prava a dalSich omezeni obsazenych v obsahu téchto
VSeobecnych prodejnich a dodacich podminek je vylouc¢ena odpovédnost dodavatele za skodu bez
ohledu na pravni zéklad naroku (tj. za nesplnéni nebo nesprdvné splnéni povinnosti, véetné zaruky).
Toto vylouceni odpovédnosti dodavatele se nevztahuje na Skody zplsobené Umyslnym jednanim doda-
vatele nebo jeho hrubou nedbalosti.

10.  Prislusné pravo a zavérec¢na ustanoveni

10.1. Na vSechny vztahy, které jsou predmétem téchto VSeobecnych prodejnich a dodacich podminek,
se vztahuje polské pravo.
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10.2. Podle ¢lanku 558 (polského) obcanského zédkoniku je vylouceno pouziti ustanoveni obcanského
zdkoniku o zaruce za vady. V tomto ohledu jsou strany vazany vyhradné ustanovenimi téchto VPDP.

10.3. Spory vzniklé v souvislosti s plnénim kupnich a dodavatelskych smluv obsazenych v téchto
VSeobecnych prodejnich a dodacich podminkach bude fesit soud prislusny podle sidla dodavatele.

10.4. VSeobecné obchodni a dodaci podminky mohou byt dodavatelem ménény a zmény jsou pro zaka-
znika zdvazné ode dne zverejnéni zménénych Vseobecnych obchodnich a dodacich podminek nainter-
netovych strdnkdch www.polflam.com a poté, co byl zdkaznik o zméné elektronicky informovan. Uplat-
nuje se ¢l. 384" (polského) obcanského zakoniku.

10.5. Tyto vSeobecné obchodni a dodaci podminky maji prednost pred vSeobecnymi ndkupnimi nebo
prodejnimi podminkami zdkaznika.

10.6. VSeobecné prodejni a dodaci podminky jsou pro zédkaznika zavazné na prvni i dalsi objednavky
a kupni a dodaci smlouvy uzaviené s dodavatelem, dokud nejsou zdkaznikovi ozndmeny zmény v souladu
sbodem 10.4.
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